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PROVINCIADE MENDOZA

MINISTERIO DE SEGURIDAD Y JUSTICIA
Decreto N° 1673

MENDOZA, 14 DE AGOSTO DE 2026

Visto la Ley Provincial N 9562 (B.O. 15/08/2024), la Ley Nacional N° 25326 de Proteccion de los
Datos Personales, su Decreto Reglamentario N° 1558/2001, el Articulo 43 de la Constitucion
Nacional, la Ley Nacional N° 27.699 aprobatoria del Protocolo modificatorio del Convenio para la
Proteccién de las Personas con respecto al Tratamiento Automatizado de Datos de Caracter
Personal (ETS N° 108), la Resolucién AAIP N° 47/2018 sobre medidas de seguridad para el
tratamiento de datos personales, la Resolucién AAIP N° 161/2023 y la Guia para entidades
publicas y privadas en materia de Transparencia y Protecciéon de Datos Personales para una
Inteligencia Atrtificial responsable; y

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 9562 regula la utilizacion de videocamaras para captar imagenes y datos en
espacios publicos, con o sin asistencia de inteligencia artificial, y su posterior tratamiento, fijando
principios y garantias para la proteccién de derechos fundamentales;

Que resulta necesario reglamentar los procedimientos de integraciéon de alarmas vinculadas,
reconocimiento facial, categorizacion de alertas, y protocolos operativos, bajo criterios de
razonabilidad, proporcionalidad, minima intervencion, confidencialidad y trazabilidad;

Que el reconocimiento facial constituye una herramienta de orientacion investigativa sujeta a
verificaciéon y doble validacion, que no identifica personas por si solo, solo genera una hipotesis
de coincidencia sobre determinadas personas incluidas en estrictas listas con fuente habilitante;

Que ningun resultado, alerta, coincidencia, inferencia o recomendacion generada por sistemas
automatizados podra producir por si sola consecuencias juridicas, policiales, administrativas o
restrictivas de derechos respecto de una persona, sin intervencion humana significativa,
verificacion independiente, fuente habilitante vigente y documentacion trazable de la decision
adoptada;

Que en tal sentido, este reglamento establece las bases del procedimiento para el proceder
operativo a partir de la alerta generada por inteligencia artificial con base en fuente habilitante
judicial vigente, sujetdndose a estandares reforzados de legalidad, finalidad determinada,
necesidad, proporcionalidad, minimizacién, seguridad, trazabilidad, supervision humana
significativa, no discriminacion, explicabilidad, evaluacion de impacto y rendicion de cuentas;

Por ello, conforme con lo dispuesto por el Articulo 128, incisos 1y 2 de la Constituciéon Provincial
y Art. 5° de la Ley N° 9562,

EL
GOBERNADOR DE LA PROVINCIA

DECRETA:
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CAPITULO | DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1° - El presente decreto tiene por objeto reglamentar aspectos de la Ley N° 9562,
estableciendo disposiciones operativas, técnicas y procedimentales en relacion al funcionamiento
del Sistema Provincial de Videovigilancia (SPV) y su eventual asistencia por tecnologias de
analitica e inteligencia artificial, incluyendo el reconocimiento facial.

Articulo 2° - El tratamiento de imagenes, datos personales, alertas, inferencias y registros
vinculados al Sistema Provincial de Videovigilancia tendra exclusivamente las finalidades
previstas en los Articulos 2° y 3° de la Ley N° 9562, quedando prohibido todo tratamiento
incompatible, ulterior, masivo, indiscriminado, comercial, politico-partidario, discriminatorio, de
inteligencia social o de elaboracion de perfiles.

Articulo 3° - La Autoridad de Aplicacion y los operadores deberdn ajustar toda operacion del
sistema a los principios de:

a) legalidad estricta;

b) finalidad determinada, explicita y legitima;

c) proporcionalidad;

d) razonabilidad;

e) exactitud, calidad y actualizacion de los datos;

f) no discriminacién y prevencién de sesgos;

g) supervision humana significativa,

h) confidencialidad, integridad y seguridad de la informacion;
i) minimizacion de datos;

j) limitacion del plazo de conservacion;

k) trazabilidad y auditabilidad;

) explicabilidad y transparencia algoritmica compatible con la seguridad publica;
m) responsabilidad proactiva y transparencia institucional.

Articulo 4° - El Ministerio de Seguridad y Justicia, es la autoridad de aplicacion conforme el
Articulo 5° de la Ley N° 9562.

CAPITULO Il DEFINICIONES

Articulo 5° - Definiciones
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A los efectos del presente decreto, se entiende por:

a) Sistema Provincial de Videovigilancia (SPV): conjunto de camaras, dispositivos, centros de
monitoreo, sistemas de almacenamiento, redes, software, herramientas de analitica y
procedimientos operativos bajo control de la Autoridad de Aplicacion.

b) Dato personal: toda informacion de cualquier tipo referida a personas humanas determinadas
o determinables, incluyendo imagenes, voz, rasgos fisicos, datos biométricos, ubicacion,
metadatos, identificadores técnicos o cualquier otro dato que permita directa o indirectamente su
identificacion.

c) Sistema de Inteligencia Artificial: sistema automatizado o semiautomatizado que, mediante
modelos algoritmicos, estadisticos, de aprendizaje automatico u otros métodos computacionales,
procesa datos de entrada y genera resultados, inferencias, clasificaciones, alertas,
recomendaciones o predicciones que pueden incidir en una actuacién humana posterior.

d) Reconocimiento facial: tratamiento automatizado o semiautomatizado de imagenes faciales
orientado a comparar un rostro con una o mas imagenes de referencia, con el objeto de generar
una hipétesis de coincidencia o similitud.

e) Fuente habilitante: orden judicial, requerimiento formal de autoridad competente,
comunicacion oficial vigente o acto administrativo fundado que autorice la incorporacion de una
persona determinada a una lista de alerta, con indicacién de finalidad, plazo, alcance, autoridad
requirente, expediente o legajo y nivel de intervencién autorizado.

f) Alerta de coincidencia: resultado técnico que indica similitud entre una imagen captada y un
registro incorporado a una lista de alertas, con caracter meramente indiciario, orientativo y no
concluyente.

g) Falso positivo: alerta de coincidencia respecto de una persona que no corresponde con el
registro buscado.

h) Operador habilitado: agente formalmente autorizado para operar el sistema, capacitado, sujeto
a confidencialidad, trazabilidad y responsabilidad funcional.

i) Supervision humana significativa: intervencion de persona humana que evalla criticamente la
alerta, verifica su consistencia, documenta la decision y evita que el resultado algoritmico
produzca consecuencias automaticas.

j) Evaluacion de Impacto: procedimiento documentado y perioddico, destinado a identificar,
evaluar, prevenir y mitigar riesgos para la privacidad, la proteccion de datos personales, la
igualdad, la no discriminacion, la libertad ambulatoria, el debido proceso y demas derechos
fundamentales derivados del disefio, implementacion, operacion o modificaciébn sustancial del
sistema.

CAPITULO lIl ALERTAS

Articulo 6° - En el ambito del SPV, y a los efectos de la generaciéon de alertas de reconocimiento
facial, se tendran en cuenta los siguientes cédigos operativos con capacidad de integrar el
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sistema:

a) Codigo RF-1 — Busqueda de paradero: personas denunciadas como desaparecidas,
extraviadas o respecto de quienes exista requerimiento competente de localizacién, con especial
identificacion de nifias, nifios, adolescentes, personas mayores 0 personas en situacion de
vulnerabilidad.

b) Cédigo RF-2 — Control sobre prisiones/detenciones domiciliarias: personas que se encuentren
en situacion de prision o detencién domiciliaria y respecto de quienes exista una orden de
autoridad judicial que ordene su control por esta via.

¢) Cadigo RF-3 — Captura o detencion: personas con pedido de captura o detencion, fuga, con
orden de autoridad judicial competente.

Los cédigos solo podran surgir de fuente judicial habilitante verificable, entendiéndose por tal la
emanada del Ministerio Publico Fiscal Nacional o Provincial y Poder Judicial Nacional o
Provincial, y tendran caracter confidencial, de acceso restringido y sujeto a control, revision
periédica y auditoria.

En caso de evasion o fuga, paradero de riesgo u otros casos de urgencia, la autorizacién judicial
podra ser emitida de forma telefénica, debiendo dejar debida constancia.

La autoridad competente podra rechazar la inclusion de una alerta cuando existan razones
técnicas que hagan inviable su procedencia, debiendo fundar dicha situacion ante la autoridad
judicial.

CAPITULO IV PROCEDIMIENTO

Articulo 7° - El reconocimiento facial solo podra operar respecto de personas determinadas e
individualizadas que correspondan a alguno de los cddigos mencionados. Queda prohibida la
creacion informal, paralela o0 no documentada de listas.

Articulo 8° - No se considerard alerta de coincidencia valida para aplicar el procedimiento
previsto aqui, umbrales de coincidencia por debajo de lo que determine la autoridad de aplicacién
por resolucion fundada. En ningun caso el umbral técnico bastard por si solo para tener por
identificada a una persona ni para adoptar medidas restrictivas de derechos.

Articulo 9° - Generada la alerta se requerira validacion reforzada con intervencion humana
significativa. El operador habilitado del Centro Estratégico de Operaciones (CEO) que advierta o
reciba la alerta deberd efectuar una primera validacion humana significativa, consistente en
verificar la calidad de la imagen, el umbral alcanzado, la correspondencia visual preliminar y el
tipo de cddigo de alerta.

Cuando dicha validacién resulte positiva el CEO comunicara la novedad al personal policial
correspondiente, dejando constancia trazable de la alerta, operador interviniente, horario,
camara, fuente habilitante, tipo de cédigo y motivos de la actuacion.

El personal policial desplazado realizara una validacién humana significativa en el lugar o por
canal oficial seguro, mediante constatacion fehaciente de identidad y verificacion actualizada de
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la medida, pudiendo recurrir a medios digitales, de comunicacion policial o consulta a la division
judiciales de la Policia de Mendoza.

En los cddigos de busqueda de paradero, la actuacion deberd priorizar el resguardo de la
persona y la proteccion reforzada de nifias, nifios, adolescentes, personas mayores o personas
en situacion de vulnerabilidad.

Articulo 10° - En caso de falso positivo, se debera dejar asentado para los informes y auditoria
correspondiente.

En caso de detectarse falta de consistencia entre lo notificado por la autoridad judicial y lo que la
supervision humana significativa constata en el momento de la alerta, esto es, que formalmente
figure una notificacion judicial sobre algun pedido correspondiente a cualquier cédigo y que, no
se encuentre vigente o se haya dado la baja en el expediente sin notificar debidamente a la
autoridad competente de esta ley, no se tomara ninguna medida con la persona habida o se
dispondré la inmediata liberacion en su caso, dejando constancia e informando a la autoridad
judicial para que proceda a notificar formalmente la baja de la medida.

CAPITULO V COORDINACION JUDICIAL

Articulo 11° - La Autoridad de Aplicacion establecera mecanismos de coordinaciéon con el Poder
Judicial y el Ministerio Publico Fiscal, en el marco de sus respectivas competencias, para que
aquellos comuniquen las altas, modificaciones, prérrogas, suspensiones, ceses y bajas de las
solicitudes de paradero, pedidos de captura, 6rdenes de detencién, medidas de prisiébn/detencién
domiciliaria, restricciones vigentes u otras medidas legalmente habilitantes.

Dicha comunicaciéon debera efectuarse en tiempo oportuno, por canales formales, seguros y
trazables, acompafiando la informaciébn minima necesaria para la correcta identificacion de la
persona, la finalidad de la medida, la autoridad requirente, el expediente o legajo
correspondiente, el plazo de vigencia si lo hubiere y toda otra informacién relevante para la
actuacion operativa.

La Autoridad requirente sera responsable de informar de manera inmediata cualquier
modificacion, cese, revocacion, cumplimiento, caducidad o pérdida de vigencia de la medida que
motivé la incorporacion al sistema de alertas.

En casos de urgencia debidamente fundada, la comunicacién podra efectuarse por canal
excepcional, seguro y trazable, siempre que permita identificar a la autoridad requirente, la
medida solicitada, la persona individualizada, el expediente o legajo, la finalidad y el plazo de
vigencia. La documentacién formal respaldatoria debera acompafiarse dentro del plazo maximo
de cuarenta y ocho (48) horas. Vencido dicho plazo sin ratificacion formal, la incorporacién
deberéa cesar automaticamente y eliminarse del sistema, dejando constancia auditable.

CAPITULO VI — REGISTROS, SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD
Articulo 12° - El personal habilitado a operar con el sistema de alerta se logueara con doble

sistema de autenticacién, siempre los usuarios serdn nominados, quedara registro de todo
acceso y toda accion que realice en el sistema el operador logueado.
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Todo el personal con acceso al sistema se encuentra alcanzado por el deber de secreto y
confidencialidad previsto en la Ley 9562, aun luego de finalizada su funcion.

Articulo 13° - La Autoridad de Aplicacién implementara medidas de ciberseguridad en orden al
resguardo de la informacién contenida en el sistema.

Articulo 14° - Queda prohibida la comunicacién y/o publicacién de eventos relacionados al
sistema de videovigilancia y reconocimiento facial, cuando medien razones de seguridad o fuere
necesario a los fines de evitar obstaculizar el éxito de una investigacion.

En su caso, toda comunicacién publica, institucional o periodistica relativa a procedimientos,
alertas o resultados exitosos producto de la aplicacion del sistema debera respetar la presuncion
de inocencia, la dignidad, la intimidad, el honor, la proteccion de datos personales y
especialmente la proteccion del interés superior de nifias, nifios y adolescentes.

En caso de tratarse de nifias, nifios y adolescentes se debera dar comunicacién a la autoridad
interviniente que corresponda.

CAPITULO VII CONSERVACION, DISPONIBILIDAD Y DESTRUCCION

Articulo 15° - En eventos que generen alertas, el sistema debera resguardar el extracto filmico
estrictamente necesario para documentar el incidente, junto con los metadatos minimos
asociados, etiquetando el registro para su recuperacion rapida y eventual puesta a disposicién de
autoridad competente.

La conservacion se ajustara a los plazos previstos en la Ley N° 9562. Vencidos dichos plazos, y
salvo requerimiento fundado de autoridad competente, podra segun el caso procederse a su
destruccion.

CAPITULO VIII EVALUACION DE IMPACTO

Articulo 16° - La Autoridad de Aplicacion esta obligada a realizar la evaluacion de impacto sobre
el sistema al menos una vez al afio, y/o ante cualquier cambio relevante del sistema, proveedor,
algoritmo, fuente de datos, finalidad o modalidad de uso, realizando informe a tal fin, obligandose
a gestionar las recomendaciones que surjan del mismo.

Articulo 17° - La Autoridad de Aplicacion debera publicar en su sitio web institucional, y en otros
medios idoneos de acceso publico general, en lenguaje claro y accesible, informacién general
sobre el SPV, sobre los tipos cédigos de alerta, las finalidades del SPV, autoridad responsable,
derechos de las personas, canales de contacto, criterios generales de funcionamiento de
tecnologias de inteligencia artificial y la existencia de evaluaciones de impacto.

La publicacibn no debera revelar ubicaciones especificas, parametros operativos sensibles,
investigaciones en curso ni informacion que comprometa la seguridad publica.

CAPITULO IX Derecho de Acceso a la Informacion

Articulo 18° - Toda persona podra ejercer, conforme la Ley N° 25.326 y la normativa aplicable,
los derechos de acceso, rectificacion, actualizacion, supresion, confidencialidad, oposicion
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cuando corresponda y revision humana respecto de los datos personales en el marco del SPV.
La Autoridad de Aplicacion debera habilitar canales presenciales y digitales para la recepcién de
solicitudes, establecer plazos de respuesta, mecanismos de acreditacion de identidad, registro
de trdmites y vias de reclamo.

Debera dictar una resolucién con las especificaciones conducentes al efectivo ejercicio de este
derecho.

Cuando la entrega de imagenes pudiera afectar derechos de terceros, investigaciones en curso o
la seguridad publica, la autoridad de aplicacion debera fundar la excepcién.

Cuando resulte posible y sea razonable a la custodia de los objetivos mencionados en el parrafo
anterior, podra entregar informacion parcial, anonimizada, pixelada o disociada.

Sera de aplicacion lo dispuesto en el articulo 17, incisos 1y 2, de la Ley N° 25.326, en su caso.
CAPITULO X DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

Articulo 19° - La Autoridad de Aplicacion protocolizara por acto administrativo interno los
procedimientos y protocolos que sean necesarios para la aplicacion y ejecucion de la ley y esta
reglamentacion.

Articulo 20° - Comuniquese, publiquese, dese al Registro Oficial y archivese.

LIC. ALFREDO V. CORNEJO

MGTR. MARIA MERCEDES RUS
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